
Beratungs- und Beschwerdestelle 
in der Kinder- und Jugendhilfe im 

Land MV



Kontakt
Ombudschaft MV
Turmstraße 29
17033 Neubrandenburg

info@ombudschaft-mv.de
+49 395 77822720

Unabhängig
Wir arbeiten unabhängig vom Jugendamt und 
freien Trägern der Jugendhilfe.

Kostenfrei
Die Beratung ist kostenfrei und erfolgt ohne 
Antragsstellung.

Vertraulich
Alles bleibt unter uns.

Die Beratungs- und Beschwerdestelle hört zu, informiert, 
berät, begleitet bei Bedarf, wenn es Konflikte in der Kinder- 
und Jugendhilfe gibt. Das bedeutet, wir sind für Kinder, 
Jugendliche und Erwachsene da, die Informationen und 
Beratung benötigen, eine Interessensvertretung gegenüber 
dem Jugendamt wünschen oder mit der Betreuung durch 
einen freien Jugendhilfeträger nicht zufrieden sind.


